
 

1 
 

 
  



 

2 
 

Περιεχόμενα 
 

Αποκήρυξη ..................................................................................................... 3 

1. Εισαγωγή.................................................................................................... 4 

2. Κατανόηση της όρασης σε περιβάλλοντα ΕΕΚ  .......................................... 5 

3. Προετοιμασία ενός περιβάλλοντος κατάρτισης χωρίς αποκλεισμούς ....... 9 

4. Χρήση της εργαλειοθήκης AccessPro στην εκπαίδευση .......................... 15 

5. Μέθοδοι διδασκαλίας που λειτουργούν για VIP ........................................ 23 

6. Ο ρόλος του εκπαιδευτή στην υποστήριξη της ετοιμότητας για 

απασχόληση ................................................................................................ 32 

7. Εκτέλεση αξιολογήσεων και συλλογή σχολίων ........................................ 38 

8. Πόροι και δίκτυα υποστήριξης.................................................................. 47 

9. Τελικές παρατηρήσεις και χρήση εγγράφων ............................................ 51 

 

 

  



 

3 
 

Αποκήρυξη 

Με τη χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι απόψεις και οι γνώμες που 

διατυπώνονται εκφράζουν αποκλειστικά τις απόψεις των συντακτών και δεν 

αντιπροσωπεύουν κατ'ανάγκη τις απόψεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή του 

Ευρωπαϊκού Εκτελεστικού Οργανισμού Εκπαίδευσης και Πολιτισμού (EACEA). Η 

Ευρωπαϊκή Ένωση και ο EACEA δεν μπορούν να θεωρηθούν υπεύθυνοι για τις 

εκφραζόμενες απόψεις.  
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Εισαγωγή 

Αυτός ο οδηγός εκπαιδευτών αναπτύχθηκε ως μέρος του έργου AccessPro, ενός 

έργου Erasmus+ που επικεντρώνεται στη βελτίωση των ευκαιριών απασχόλησης και 

επαγγελματικής κατάρτισης για άτομα με προβλήματα όρασης (VIPs). Στόχος είναι η 

υποστήριξη εκπαιδευτών, παρόχων ΕΕΚ, επαγγελματιών ανθρώπινου δυναμικού και 

εκπαιδευτικών που εργάζονται – άμεσα ή έμμεσα – τυφλοί και μερικώς βλέποντες 

εκπαιδευόμενοι. 

Η εκπαίδευση VIP δεν αφορά μόνο την παροχή περιεχομένου. Πρόκειται για τη 

διασφάλιση ότι το περιεχόμενο είναι προσβάσιμο, σχετικό και ενδυναμωτικό. Αυτός ο 

οδηγός παρέχει πρακτικά εργαλεία, μεθόδους διδασκαλίας, συστάσεις 

προσβασιμότητας και έναν οδικό χάρτη για τη χρήση της εργαλειοθήκης AccessPro – 

ενός πόρου ψηφιακών δεξιοτήτων και απασχόλησης που αναπτύχθηκε κατά τη 

διάρκεια του έργου. 

Είτε παραδίδετε ένα σύντομο ψηφιακό εργαστήριο, προετοιμάζετε κάποιον για την 

αγορά εργασίας ή εκτελείτε ένα επίσημο μάθημα ΕΕΚ, αυτές οι οδηγίες είναι εδώ για 

να σας βοηθήσουν: 

● Προετοιμασία εκπαιδευτικών περιβαλλόντων χωρίς αποκλεισμούς  

● Χρησιμοποιήστε προσβάσιμες μεθόδους διδασκαλίας 

● Ενσωμάτωση υποστηρικτικών τεχνολογιών 

● Δημιουργήστε εμπιστοσύνη και ανεξαρτησία στους μαθητές σας 

Το περιεχόμενο βασίζεται σε άμεση έρευνα με νέους με προβλήματα όρασης, σε 

πληροφορίες από εκπαιδευτές σε όλη την Ευρώπη και σε πραγματικά εμπόδια που 

εντοπίστηκαν στα τρέχοντα συστήματα κατάρτισης. Έχει σχεδιαστεί για να είναι 

πρακτικό, ευέλικτο και προσαρμόσιμο σε διαφορετικά εθνικά πλαίσια και ρυθμίσεις 

κατάρτισης. 
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2. Κατανόηση της όρασης σε περιβάλλοντα ΕΕΚ 

Πριν σχεδιάσουν ή παραδώσουν οποιαδήποτε εκπαιδευτική συνεδρία που 

περιλαμβάνει άτομα με προβλήματα όρασης (VIPs), οι εκπαιδευτές χρειάζονται μια 

τεκμηριωμένη κατανόηση του τι σημαίνει πραγματικά η όραση στην πράξη. Αυτή η 

ενότητα θα σας δώσει το απαραίτητο υπόβαθρο - όχι ως ιατρικές πληροφορίες, αλλά 

ως πρακτική εικόνα για το πώς να εκπαιδεύσετε αποτελεσματικά και με σεβασμό. 

2.1 Τι σημαίνει «προβλήματα όρασης» στην πράξη; 

Η όραση αναφέρεται σε σημαντική και διαρκή απώλεια όρασης που δεν μπορεί να 

διορθωθεί με τυπικά γυαλιά ή ιατρική θεραπεία. Στην επαγγελματική εκπαίδευση και 

κατάρτιση (ΕΕΚ), οι δύο κύριες ομάδες που μπορεί να συναντήσετε είναι:  

● Τυφλοί εκπαιδευόμενοι: Αυτοί οι μαθητές έχουν ελάχιστη ή καθόλου 

λειτουργική όραση. Συνήθως χρησιμοποιούν προγράμματα ανάγνωσης 

οθόνης (π.χ. JAWS, NVDA, VoiceOver), οθόνες Braille ή φωνητική είσοδο για 

αλληλεπίδραση με υλικά. Τα εκτυπωμένα έγγραφα, οι εικόνες χωρίς ετικέτα ή 

οι οδηγίες μόνο οπτικής απεικόνισης είναι εντελώς απρόσιτες χωρίς 

προσαρμογή. 

● Μερικώς βλέποντες (χαμηλής όρασης) εκπαιδευόμενοι: Αυτά τα άτομα 

έχουν περιορισμένη αλλά χρησιμοποιήσιμη όραση. Μπορεί να βασίζονται σε 

μεγεθυντικούς φακούς, εργαλεία ζουμ οθόνης, μεγάλα υλικά εκτύπωσης ή 

ρυθμίσεις υψηλής αντίθεσης. Συχνά προτιμούν ευέλικτες συνθήκες φωτισμού, 

απλοποιημένες διατάξεις και καθαρά, τακτοποιημένα γραφικά. 

Μεταξύ αυτών των δύο κατηγοριών υπάρχει ένα ευρύ φάσμα αναγκών. Ορισμένα 

άτομα μπορεί να βλέπουν μεγάλο κείμενο, αλλά όχι εικονίδια. Άλλοι μπορεί να έχουν 

καλή όραση σε ορισμένα φώτα ή χρώματα, αλλά όχι σε άλλα. Αυτός είναι ο λόγος για 

τον οποίο δεν υπάρχει μια λύση που να ταιριάζει σε όλους - και γιατί το να ρωτάς 

για τις ατομικές ανάγκες είναι πάντα καλύτερο από το να κάνεις υποθέσεις.  
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2.2 Κοινά μαθησιακά εμπόδια στην ΕΕΚ 

Οι εκπαιδευόμενοι με προβλήματα όρασης είναι ικανοί να επιτύχουν σχεδόν σε κάθε 

επαγγελματικό τομέα – αυτό που τους περιορίζει δεν είναι η ικανότητα, αλλά η 

πρόσβαση. Στις ρυθμίσεις ΕΕΚ, αυτή η πρόσβαση συχνά εμποδίζεται από εμπόδια 

που οι εκπαιδευτές ή τα ιδρύματα μπορεί να μην συνειδητοποιούν καν ότι υπάρχουν. 

Εδώ είναι μερικά από τα πιο κοινά εμπόδια που αντιμετωπίζουν οι VIP εκπαιδευόμενοι 

σε περιβάλλοντα κατάρτισης: 

● Το υλικό δεν είναι διαθέσιμο σε προσβάσιμη μορφή: Τα συνοδευτικά υλικά 

μπορούν να εκτυπωθούν χωρίς ψηφιακές εκδόσεις ή τα έγγραφα μπορούν να 

σαρωθούν ως εικόνες χωρίς αναγνώσιμο κείμενο. 

● Το οπτικό περιεχόμενο δεν περιγράφεται: Οι εκπαιδευτές συχνά 

παρουσιάζουν διαγράμματα, διαφάνειες ή διαγράμματα χωρίς να τα εξηγούν 

δυνατά - αφήνοντας πίσω τους τυφλούς μαθητές ή μαθητές με χαμηλή όραση.  

● Η διάταξη της τάξης δεν είναι πλοηγήσιμη: Οι ρυθμίσεις καθισμάτων, τα 

κορδόνια, τα σκαλοπάτια και τα εμπόδια μπορούν να κάνουν την ανεξάρτητη 

κίνηση δύσκολη ή ανασφαλή. 

● Οι ψηφιακές πλατφόρμες δεν είναι προσβάσιμες: Οι ιστότοποι, οι 

εφαρμογές και οι εκπαιδευτικές πύλες ενδέχεται να μην διαθέτουν πλοήγηση 

πληκτρολογίου, συμβατότητα προγράμματος ανάγνωσης οθόνης ή κουμπιά με 

κατάλληλη ετικέτα. 

● Ο χρονισμός και ο ρυθμός δεν είναι ευέλικτοι: Ορισμένες εργασίες διαρκούν 

περισσότερο με βοηθητική τεχνολογία. Τα άκαμπτα χρονοδιαγράμματα ή οι 

χρονικά περιορισμένες εργασίες μπορούν να δημιουργήσουν περιττό άγχος.  

Αυτά δεν είναι μικρά ζητήματα - μπορούν να καθορίσουν εάν ένας μαθητής συμμετέχει 

πλήρως ή εγκαταλείπει εντελώς. 
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2.3 Τι πρέπει να γνωρίζουν και να κάνουν οι εκπαιδευτές 

Δεν χρειάζεται να είστε ειδικός για να εκπαιδεύσετε μαθητές με προβλήματα όρασης. 

Αλλά πρέπει να αναπτύξετε μερικές βασικές συνήθειες και αρχές που θα κάνουν τις 

συνεδρίες σας προσβάσιμες και χωρίς αποκλεισμούς από το σχεδιασμό.  

Δείτε πώς φαίνεται αυτό στην πράξη: 

● Ξεκινήστε ρωτώντας: Πάντα να ρωτάτε τους μαθητές εάν έχουν ανάγκες 

προσβασιμότητας. Δεν χρειάζεστε ιατρικές λεπτομέρειες - απλώς ρωτήστε ποια 

μορφή προτιμούν για υλικά, αν χρησιμοποιούν αναγνώστες οθόνης ή αν 

θέλουν προσανατολισμό δωματίου. 

● Εξηγήστε δυνατά τις απεικονίσεις: Κάθε φορά που χρησιμοποιείτε ένα 

γράφημα, διαφάνεια, εικόνα ή διάγραμμα, αφιερώστε λίγο χρόνο για να το 

περιγράψετε με σαφήνεια. Αυτό ωφελεί όλους τους μαθητές, όχι μόνο εκείνους 

με προβλήματα όρασης. 

● Προσέξτε τον ρυθμό: Η χρήση ενός προγράμματος ανάγνωσης οθόνης ή 

μεγεθυντικού φακού διαρκεί περισσότερο από τη χρήση ποντικιού ή την 

εμφάνιση ενός πίνακα. Δημιουργήστε σύντομες παύσεις και αφήστε επιπλέον 

χρόνο για ανεξάρτητη εργασία. 

● Προσφέρετε υλικό σε πολλές μορφές: Μοιραστείτε εκ των προτέρων 

εκδόσεις σημειώσεων ακροατηρίου με Word ή PDF με ετικέτες. 

Χρησιμοποιήστε προσβάσιμα ονόματα αρχείων και σαφείς επικεφαλίδες για να 

διευκολύνετε την περιήγηση. 

● Χρησιμοποιήστε προσβάσιμα εργαλεία: Βεβαιωθείτε ότι η πλατφόρμα 

εκπαίδευσής σας (είτε πρόκειται για τα Έγγραφα Google, το Moodle ή το Zoom) 

λειτουργεί καλά με πλοήγηση πληκτρολογίου και αναγνώστες οθόνης. 

Δοκιμάστε το μόνοι σας ή ζητήστε από κάποιον που χρησιμοποιεί βοηθητική 

τεχνολογία να το ελέγξει. 

Αυτές οι ενέργειες δεν είναι απλώς «ωραίο να τις έχεις». Είναι αυτά που κάνουν τη 

διαφορά μεταξύ μιας εκπαίδευσης που αποκλείει - και μιας εκπαίδευσης που 

ενδυναμώνει. 
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3. Προετοιμασία ενός περιβάλλοντος κατάρτισης χωρίς 

αποκλεισμούς 

Η δημιουργία ενός περιβάλλοντος εκπαίδευσης χωρίς αποκλεισμούς δεν αφορά 

δαπανηρές προσαρμογές ή εξειδικευμένο εξοπλισμό - αφορά τον προγραμματισμό εκ 

των προτέρων, την υποβολή των σωστών ερωτήσεων και τη λήψη στοχαστικών 

αποφάσεων που επιτρέπουν στα άτομα με προβλήματα όρασης (VIP) να 

συμμετέχουν πλήρως και ανεξάρτητα. 

Είτε η εκπαίδευσή σας πραγματοποιείται σε τάξη, εργαστήριο, εργαστήριο 

υπολογιστών ή στο διαδίκτυο, υπάρχουν συγκεκριμένα πράγματα που μπορείτε να 

κάνετε για να κάνετε τον χώρο και την εμπειρία πιο προσιτή.  

3.1 Ζητήματα φυσικού χώρου 

Όταν εργάζεστε σε φυσικό περιβάλλον, η διάταξη και ο προσανατολισμός είναι 

ζωτικής σημασίας. Οι τυφλοί μαθητές ή οι μαθητές με χαμηλή όραση βασίζονται στην 

προβλεψιμότητα, τη συνέπεια και τις λεκτικές ενδείξεις για να πλοηγηθούν στο χώρο 

με ασφάλεια και αυτοπεποίθηση. 

Τι να κάνετε: 

● Πραγματοποιήστε έναν προσανατολισμό δωματίου στην αρχή της 

συνεδρίας. Περπατήστε το VIP μέσα στο χώρο: όπου βρίσκονται η πόρτα, οι 

έξοδοι, οι τουαλέτες, το γραφείο του εκπαιδευτή και ο βασικός εξοπλισμός.  

● Κρατήστε τα μονοπάτια μακριά από τσάντες, καλώδια ή κινητά έπιπλα. 

Αποφύγετε να κάνετε ξαφνικές αλλαγές διάταξης κατά τη διάρκεια του 

μαθήματος. 

● Χρησιμοποιήστε απτικούς δείκτες ή ετικέτες υψηλής αντίθεσης για βασικές 

θέσεις (π.χ. αριθμός σταθμού εργασίας, κουμπί ανελκυστήρα ή ράφι υλικού).  

● Εξασφαλίστε σταθερό φωτισμό - αντανάκλαση από παράθυρα ή εναέρια 

φώτα και βεβαιωθείτε ότι τα επίπεδα φωτός είναι επαρκή για συμμετέχοντες με 

χαμηλή όραση. 
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● Εκχωρήστε συνεπή καθίσματα εάν χρειάζεται, ειδικά όταν χρησιμοποιούνται 

μεγεθυντικοί φακοί ή βοηθητικές συσκευές. 

Αυτές οι προσαρμογές όχι μόνο κάνουν την εκπαίδευση ασφαλέστερη - μειώνουν 

επίσης το άγχος και επιτρέπουν στους VIP να επικεντρωθούν στη μάθηση και όχι στην 

πλοήγηση. 

3.2 Ρύθμιση ψηφιακής προσβασιμότητας 

Εάν χρησιμοποιείτε υπολογιστές, προβολείς ή διαδικτυακές πλατφόρμες, η ψηφιακή 

προσβασιμότητα καθίσταται απαραίτητη. Πολλά περιβάλλοντα εκπαίδευσης 

αποκλείουν ακούσια τους VIP βασιζόμενοι σε λογισμικό ή τοποθεσίες Web που δεν 

υποστηρίζουν προγράμματα ανάγνωσης οθόνης, πλοήγηση πληκτρολογίου ή 

κλιμάκωση κειμένου. 

Τι πρέπει να ελέγξετε πριν από την προπόνηση: 

● Είναι συμβατό το πρόγραμμα ανάγνωσης οθόνης της πλατφόρμας σας; 

Δοκιμάστε να πλοηγηθείτε στη διεπαφή χρησιμοποιώντας μόνο το 

πληκτρολόγιο (Tab, βέλη, Enter). 

● Είναι τα υλικά σας αναγνώσιμα από την οθόνη; Αποφύγετε PDF μόνο 

εικόνας ή σαρωμένα έγγραφα. Χρησιμοποιήστε δομημένα αρχεία Word ή PDF 

με tag. 

● Οι παρουσιάσεις σας χρησιμοποιούν προσβάσιμο σχεδιασμό; 

Χρησιμοποιήστε μεγάλες γραμματοσειρές (τουλάχιστον 18pt), έντονη αντίθεση 

χρωμάτων και αποφύγετε να βασίζεστε μόνο στο χρώμα για να μεταφέρετε 

νόημα. 

● Δοκιμαστικές φόρμες και σύνδεσμοι για να βεβαιωθείτε ότι φέρουν τη σωστή 

ετικέτα. Τα κουμπιά δεν πρέπει απλώς να λένε "Κάντε κλικ εδώ".  

Επαγγελματική συμβουλή: Προετοιμάστε και δοκιμάστε όλο το ψηφιακό υλικό 

τουλάχιστον μία ημέρα νωρίτερα χρησιμοποιώντας ένα δωρεάν πρόγραμμα 

ανάγνωσης οθόνης όπως NVDA (Windows) ή VoiceOver (Mac). 
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3.3 Προετοιμασία υλικού 

Οι VIP εκπαιδευόμενοι συχνά χρειάζονται εκπαιδευτικό περιεχόμενο σε μορφές που 

διαφέρουν από τις τυπικές εκτυπώσεις ή τις διαφάνειες του PowerPoint. 

Παρέχετε υλικό σε πολλές μορφές: 

● Τα ψηφιακά έγγραφα του Word προτιμώνται έναντι των PDF. Εάν 

χρησιμοποιείτε PDF, βεβαιωθείτε ότι έχει σωστά tag και ότι είναι αναγνώσιμο. 

● Οι μεγάλες εκδόσεις εκτύπωσης πρέπει να χρησιμοποιούν γραμματοσειρά 16-

18pt και έντονη αντίθεση (μαύρο σε λευκό ή κίτρινο σε μαύρο). 

● Οι ηχητικές εκδόσεις (ηχογραφημένη αφήγηση ή έξοδος προγράμματος 

ανάγνωσης οθόνης) μπορούν να υποστηρίξουν τους μαθητές που 

επεξεργάζονται καλύτερα το περιεχόμενο ακούγοντας. 

● Η γραφή Braille μπορεί να ζητηθεί από ορισμένους μαθητές, ανάλογα με το 

πλαίσιο και τα εθνικά συστήματα υποστήριξης. 

Είναι πάντα καλύτερο να ρωτάτε απευθείας τον μαθητή ποια μορφή προτιμά. Η 

απάντησή τους θα σας εξοικονομήσει χρόνο και θα αυξήσει την αφοσίωση.  

3.4 Δίνοντας τον τόνο: Επικοινωνία &; Ένταξη 

Ο τρόπος με τον οποίο μιλάτε, διαχειρίζεστε την αίθουσα και ανταποκρίνεστε στους 

μαθητές έχει εξίσου μεγάλο αντίκτυπο με τα υλικά που χρησιμοποιείτε.  

Οι καλές πρακτικές περιλαμβάνουν: 

● Παρουσιάστε τον εαυτό σας και τους άλλους με το όνομά τους και 

περιγράψτε με σαφήνεια το οπτικό περιεχόμενο ("Δείχνω ένα διάγραμμα με 

τρεις στήλες που συγκρίνουν..."). 

● Αποφύγετε αόριστες αναφορές όπως "εδώ" ή "έτσι" - περιγράψτε τι δείχνετε 

ή κάνετε. 
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● Επιτρέψτε ερωτήσεις χωρίς πίεση χρόνου – ορισμένοι VIP μπορεί να 

χρειαστούν λίγο χρόνο για να επεξεργαστούν πληροφορίες από πρόγραμμα 

ανάγνωσης οθόνης ή μεγεθυντικό φακό. 

● Καθιερώστε μια ομαδική κουλτούρα χωρίς αποκλεισμούς, όπου οι 

μαθητές ενθαρρύνονται να βοηθούν ο ένας τον άλλον και οι διαφορές 

εξομαλύνονται, δεν αναδεικνύονται. 

Οι εκπαιδευτές δίνουν τον τόνο. Μια σεβαστή, ήρεμη και ευέλικτη προσέγγιση βοηθά 

κάθε μαθητή - με αναπηρία ή όχι - να αισθάνεται ασφαλέστερος και πιο σίγουρος στο 

χώρο. 

Λίστα ελέγχου εκπαιδευτών: Προετοιμασία ενός περιβάλλοντος 

χωρίς αποκλεισμούς 

Χρησιμοποιήστε αυτήν τη λίστα πριν και κατά τη διάρκεια της συνεδρίας σας για να 

διασφαλίσετε ότι ο χώρος είναι προσβάσιμος και φιλόξενος για VIP: 

Πριν από την εκπαίδευση 

● ☐ Ρωτήστε τους συμμετέχοντες εάν έχουν ανάγκες προσβασιμότητας ή 

προτιμήσεις μορφής 

● ☐ Προετοιμασία όλου του εκπαιδευτικού υλικού σε προσβάσιμες μορφές 

(DOCX, PDF με ετικέτα, μεγάλα γράμματα, ήχος) 

● ☐ Δοκιμάστε τα ψηφιακά εργαλεία σας (πλατφόρμες, φόρμες, παρουσιάσεις) 

με ένα πρόγραμμα ανάγνωσης οθόνης ή πλοήγηση μόνο με πληκτρολόγιο 

● ☐ Σχεδιασμός για συνεπή φωτισμό και καθίσματα 

● ☐ Εκτυπώστε ετικέτες μεγάλου ονόματος ή προετοιμάστε δείκτες αφής, εάν 

χρειάζεται 

● ☐ Μοιραστείτε το υλικό με τους μαθητές εκ των προτέρων (όταν είναι δυνατόν) 
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Την ημέρα της εκπαίδευσης 

● ☐ Προσφέρετε έναν προσανατολισμό δωματίου στην αρχή της συνεδρίας  

● ☐ Περιγράψτε δυνατά όλο το οπτικό περιεχόμενο κατά τη διάρκεια της 

εκπαίδευσης 

● ☐ Χρησιμοποιήστε σαφή γλώσσα ("επάνω αριστερά στην οθόνη" αντί για 

"εδώ") 

● ☐ Δώστε επιπλέον χρόνο για ψηφιακή πλοήγηση και ερωτήσεις 

● ☐ Κρατήστε τους πεζόδρομους και τα σημεία πρόσβασης καθαρά  

● ☐ Να είστε ανοιχτοί σε γρήγορες προσαρμογές με βάση τις ατομικές ανάγκες  

 

Ιστορία εκπαιδευτή: Δημιουργία αίθουσας για εκπαίδευση μικτής 

όρασης 

Πλαίσιο: Ένας εκπαιδευτής στην Κύπρο ετοιμάζει ένα διήμερο εργαστήριο ψηφιακών 

δεξιοτήτων για πέντε συμμετέχοντες – δύο τυφλούς, δύο με χαμηλή όραση και έναν 

πλήρως βλέποντα μαθητή. 

Τι έκαναν σωστά: 

● Ο εκπαιδευτής τακτοποίησε την αίθουσα με συνεπή τοποθέτηση τραπεζιού 

και φαρδιούς διαδρόμους, επιτρέποντας στους τυφλούς μαθητές να 

απομνημονεύσουν τη διάταξη μετά από μια σύντομη ξενάγηση.  

● Κάθε σταθμός εργασίας είχε ακουστικά, επιτρέποντας στους χρήστες του 

προγράμματος ανάγνωσης οθόνης να εργάζονται χωρίς να διαταράσσουν τους 

άλλους. 

● Όλο το εκπαιδευτικό υλικό παρέχεται σε τρεις μορφές: ψηφιακά αρχεία Word, 

μεγάλα τυπογραφικά στοιχεία και ήχο. 

● Ο εκπαιδευτής χρησιμοποίησε λεκτικές περιγραφές για κάθε διαφάνεια, 

συμπεριλαμβανομένων απεικονίσεων δεδομένων και βημάτων πλοήγησης.  
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● Για διαλείμματα και μεταβάσεις, ο προπονητής έδωσε λεκτικές ενδείξεις 

όπως: «Θα συνεχίσουμε σε δέκα λεπτά. Οι θέσεις σας είναι στο ίδιο μέρος και 

θα σας ενημερώσω όταν συνεχίσουμε». 

Αποτέλεσμα: Οι μαθητές ανέφεραν ότι αισθάνονται άνετα και σεβαστοί. Το σκηνικό 

δεν απαιτούσε δαπανηρές προσαρμογές – προσεκτικό σχεδιασμό και προσοχή στη 

λεπτομέρεια. 
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4. Χρήση της εργαλειοθήκης AccessPro στην 

εκπαίδευση 

 Η εργαλειοθήκη AccessPro είναι ένας κεντρικός πόρος που δημιουργήθηκε κατά τη 

διάρκεια αυτού του έργου για την υποστήριξη της ετοιμότητας απασχόλησης και της 

ανάπτυξης ψηφιακών δεξιοτήτων των ατόμων με προβλήματα όρασης (VIPs). Για 

τους εκπαιδευτές, προσφέρει όχι μόνο πληροφορίες - αλλά ένα πλήρες σύνολο 

δομημένων, προσβάσιμων υλικών που μπορούν να χρησιμοποιηθούν απευθείας σε 

εργαστήρια, μαθήματα ή καθοδήγηση one-on-one. 

Αυτή η ενότητα θα σας καθοδηγήσει στη χρήση της εργαλειοθήκης με τους μαθητές 

σας, προσαρμόζοντάς την στις δικές σας μορφές κατάρτισης και συνδυάζοντάς την με 

τις υπάρχουσες μεθόδους ή υλικά σας. 

 

4.1 Τι περιέχει η εργαλειοθήκη; 

Η εργαλειοθήκη είναι οργανωμένη σε οκτώ βασικά κεφάλαια, καθένα από τα οποία 

επικεντρώνεται σε ένα συγκεκριμένο θέμα που σχετίζεται με τους VIP που εισέρχονται 

ή πλοηγούνται στην αγορά εργασίας: 

1. Εισαγωγή στην εργαλειοθήκη 

2. Βασικές αρχές ψηφιακού γραμματισμού 

3. Αναζήτηση Εργασίας & Σχεδιασμός Σταδιοδρομίας 

4. Δημιουργία βιογραφικού σημειώματος και συγγραφή εφαρμογών 

5. Ψηφιακές δεξιότητες στο χώρο εργασίας 

6. Νομικά δικαιώματα και προσβασιμότητα στο χώρο εργασίας  

7. Προηγμένα εργαλεία & καινοτομία 

8. Δίκτυα και πόροι υποστήριξης 

Κάθε κεφάλαιο περιλαμβάνει: 
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● Επεξηγηματικό περιεχόμενο (φιλικό προς τον αναγνώστη οθόνης και 

επεξεργάσιμο) 

● Πρακτικές οδηγίες και παραδείγματα 

● Λίστες προτεινόμενων εργαλείων (προγράμματα ανάγνωσης οθόνης, 

πλατφόρμες εργασίας κ.λπ.) 

● Κείμενο σχεδιασμένο να είναι χρήσιμο είτε διαβάζεται ανεξάρτητα είτε 

καθοδηγείται από εκπαιδευτή 

Όλα τα υλικά είναι διαθέσιμα σε προσβάσιμες μορφές (Word, PDF με ετικέτες) και θα 

προσαρμοστούν για πρόσβαση σε γραφή Braille και ήχο στην τελική έκδοση. 

 

4.2 Πώς οι εκπαιδευτές μπορούν να χρησιμοποιήσουν την 

εργαλειοθήκη 

Η εργαλειοθήκη έχει σχεδιαστεί για ευελιξία. Μπορεί να χρησιμοποιηθεί: 

● Σε δομημένα εργαστήρια σχετικά με τις ψηφιακές δεξιότητες, την ετοιμότητα 

για εργασία ή την εξέλιξη της σταδιοδρομίας 

● Ως συμπληρωματική ανάγνωση μεταξύ των συνεδριών 

● Ως αυτόνομος πόρος αυτοδιδασκαλίας για μαθητές με κίνητρα 

● Κατά τη διάρκεια one-on-one coaching ή mentoring 

Δεν χρειάζεται να καλύπτετε ολόκληρη την εργαλειοθήκη σε κάθε συνεδρία. Αντ 

'αυτού, επιλέξτε τα κεφάλαια ή τις ενότητες που ταιριάζουν με τους στόχους ή τους 

εκπαιδευτικούς στόχους του μαθητή σας. 

Για παράδειγμα: 

● Εάν ένας εκπαιδευόμενος υποβάλλει ενεργά αίτηση για θέσεις εργασίας, 

ξεκινήστε με το Κεφάλαιο 3 (Αναζήτηση εργασίας) και το Κεφάλαιο 4 

(Σύνταξη βιογραφικού σημειώματος). 
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● Για τους εκπαιδευόμενους που προετοιμάζονται για την πρώτη τους εμπειρία 

στο χώρο εργασίας, χρησιμοποιήστε το Κεφάλαιο 5 (Ψηφιακές δεξιότητες 

στο χώρο εργασίας) και το Κεφάλαιο 6 (Νομικά δικαιώματα). 

● Εάν η εστίαση είναι η βασική ψηφιακή πρόσβαση, ξεκινήστε με το Κεφάλαιο 2 

και, στη συνέχεια, μεταβείτε στα εργαλεία από  το Κεφάλαιο 7 (Προηγμένα 

εργαλεία). 

4.3 Προσαρμογή της εργαλειοθήκης στο στυλ προπόνησής σας 

Επειδή το περιεχόμενο είναι αρθρωτό και επεξεργάσιμο, μπορείτε εύκολα:  

● Αντιγραφή/επικόλληση περιεχομένου στις διαφάνειες ή τις σημειώσεις 

ακροατηρίου 

● Μετατροπή ενοτήτων κειμένου σε θέματα συζήτησης ή δραστηριότητες 

● Αντιστοίχιση κεφαλαίων ως καθοδηγούμενης ανάγνωσης μεταξύ 

συνεδριών 

● Χρήση λιστών εργαλείων ως εκκίνησης για επιδείξεις λογισμικού ή 

ζωντανή εξερεύνηση 

Όταν εργάζεστε με μια ομάδα μαθητών σε διαφορετικά επίπεδα, εξετάστε το 

ενδεχόμενο να αναθέσετε διαφορετικά κεφάλαια με βάση τις ατομικές τους ανάγκες. 

Στη συνέχεια, μπορείτε να πραγματοποιήσετε μια ομαδική συζήτηση όπου κάθε 

μαθητής παρουσιάζει αυτό που βρήκε ή εξάσκησε. 

Εάν εργάζεστε σε ψηφιακή τάξη (Zoom, Teams, Moodle), όλα τα κεφάλαια μπορούν 

να κοινοποιηθούν εκ των προτέρων και να διαβαστούν χρησιμοποιώντας 

προγράμματα ανάγνωσης οθόνης ή εργαλεία μεγέθυνσης. 

4.4 Υποστήριξη των μαθητών κατά τη χρήση της εργαλειοθήκης 

Οι VIP εκπαιδευόμενοι μπορούν να επωφεληθούν από: 

● Έχοντας το περιεχόμενο να εξηγηθεί δυνατά, ειδικά οδηγίες εργαλείων ή 

οδηγίες διεπαφής 
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● Ζωντανές επιδείξεις με χρήση βοηθητικής τεχνολογίας (π.χ. άνοιγμα 

ιστότοπου εργασίας με το JAWS ή χρήση των Εγγράφων Google με 

συντομεύσεις πληκτρολογίου) 

● Check-in μετά από κάθε κεφάλαιο, για να απαντήσετε σε ερωτήσεις, να 

διευκρινίσετε παραδείγματα και να τους βοηθήσετε να εφαρμόσουν έννοιες 

στους πραγματικούς τους στόχους 

Συμβουλή: Αντιμετωπίστε την εργαλειοθήκη ως "εκπαιδευτικό σύντροφο" και όχι ως 

σενάριο διάλεξης. Σκοπός του είναι να καθοδηγήσει τη διαδικασία μάθησης - όχι να 

αντικαταστήσει τη φωνή ή τη δέσμευση του εκπαιδευτή. 

Παράδειγμα εκπαιδευτή: 90λεπτο εργαστήριο χρησιμοποιώντας την 

εργαλειοθήκη 

Θέμα: Αναζήτηση εργασίας στο διαδίκτυο με υποστηρικτική τεχνολογία 

 Ομάδα-στόχος: Τυφλοί και ενήλικες μαθητές χαμηλής όρασης (μικτά επίπεδα 

δεξιοτήτων) 

Αντικειμενικός: 

Βοηθήστε τους εκπαιδευόμενους να εξερευνήσουν και να εξασκήσουν διαδικτυακές 

μεθόδους αναζήτησης εργασίας χρησιμοποιώντας προσβάσιμες πλατφόρμες και 

εργαλεία που εισάγονται στα κεφάλαια 3 &; 7 της εργαλειοθήκης AccessPro. 

Ανάλυση συνεδρίας: 

διάρκεια: 10 λεπτά - Καλωσόρισμα &; Εγκατάσταση 

● Χαιρετήστε τους μαθητές. Παρουσιάστε το θέμα της ημέρας  

● Δώστε έναν σύντομο προσανατολισμό δωματίου εάν είστε αυτοπροσώπως  

● Ρωτήστε ποιος χρησιμοποιεί ποια βοηθητική τεχνολογία (π.χ. αναγνώστη 

οθόνης, μεγεθυντικό φακό, φωνητική είσοδο) 

διάρκεια 15 λεπτά - Συζήτηση: Πώς ψάχνετε αυτή τη στιγμή για δουλειά; 
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● Χρησιμοποιήστε ανοιχτές ερωτήσεις για να διερευνήσετε τις τρέχουσες 

στρατηγικές των μαθητών 

● Μετάβαση σε προβλήματα με κύριες πύλες (π.χ. MojPosao) 

● Εισαγωγή  του Κεφαλαίου 3 της εργαλειοθήκης ως σημερινού πόρου 

διάρκεια 20 λεπτά - Καθοδηγούμενη εξερεύνηση: Πλατφόρμες αναζήτησης 

εργασίας 

● Διαβάστε δυνατά την ενότητα εργαλειοθήκης σχετικά με τις μεθόδους 

αναζήτησης εργασίας ή αναθέστε για σιωπηλή ανάγνωση 

● Επίδειξη μιας πλατφόρμας ζωντανά χρησιμοποιώντας JAWS ή εργαλεία 

μεγέθυνσης 

● Ζητήστε από τους μαθητές να ακολουθήσουν χρησιμοποιώντας τις δικές τους 

συσκευές ή υπολογιστές εκπαίδευσης 

διάρκεια 15 λεπτά - Hands-On Practice 

● Οι εκπαιδευόμενοι αναζητούν πραγματικές αγγελίες εργασίας 

χρησιμοποιώντας προσβάσιμες πλατφόρμες 

● Ο εκπαιδευτής προσφέρει καθοδήγηση one-on-one ανάλογα με τις ανάγκες 

● Ενθαρρύνετε τους μαθητές να σημειώσουν τι λειτούργησε και τι όχι  

διάρκεια 15 λεπτά - Εισαγωγή στα Βοηθητικά Εργαλεία (Κεφάλαιο 7) 

● Ανοίξτε την ενότητα εργαλειοθήκης με προσβάσιμα εργαλεία αναζήτησης 

εργασίας 

● Εισαγωγή ενός νέου εργαλείου (π.χ. φωνητική πληκτρολόγηση, συντομεύσεις 

ανάγνωσης οθόνης) 

● Επίδειξη πώς να το χρησιμοποιήσετε στη διαδικασία αναζήτησης εργασίας  

διάρκεια: 15 λεπτά - Reflection &; Wrap-Up 

● Ερώτηση: Ποιο εργαλείο ή τεχνική θα δοκιμάσετε την επόμενη φορά;  
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● Ανάθεση εργασίας ανάγνωσης εργαλειοθήκης ή εξάσκησης για 

παρακολούθηση 

● Προσφέρετε να στείλετε email στο κεφάλαιο στην προτιμώμενη μορφή 

Απαιτούμενα υλικά: 

● Εργαλειοθήκη Κεφάλαια 3 και 7 (σε Word ή προσβάσιμο PDF) 

● Ακουστικά για χρήστες προγραμμάτων ανάγνωσης οθόνης 

● Ζωντανή πρόσβαση σε μια πύλη εργασίας (ή ένα ασφαλές αντίγραφο επίδειξης 

εάν χρειάζεται) 

● Συσκευές συνδεδεμένες στο διαδίκτυο για κάθε μαθητή (ή σε ζεύγη)  

Παράδειγμα εκπαιδευτή: 90λεπτο εργαστήριο χρησιμοποιώντας την 

εργαλειοθήκη 

Θέμα: Δημιουργία προσβάσιμου βιογραφικού σημειώματος για αιτήσεις εργασίας  

 Ομάδα-στόχος: Τυφλοί και άτομα με χαμηλή όραση που αναζητούν εργασία με 

βασικό ψηφιακό γραμματισμό 

Αντικειμενικός: 

Καθοδηγήστε τους εκπαιδευόμενους στη διαδικασία δημιουργίας ενός σαφούς, καλά 

δομημένου βιογραφικού σημειώματος χρησιμοποιώντας προσβάσιμα ψηφιακά 

εργαλεία, με την υποστήριξη  του Κεφαλαίου 4 της εργαλειοθήκης AccessPro. 

 

Ανάλυση συνεδρίας: 

διάρκεια 10 λεπτά - Welcome &; Framing the Session 

● Παρουσιάστε τον σκοπό της συνεδρίας: τη δημιουργία ενός βιογραφικού 

σημειώματος που είναι προσβάσιμο και αποτελεσματικό 



 

21 
 

● Εξηγήστε τι κάνει ένα βιογραφικό σημείωμα προσβάσιμο (δομή, σαφήνεια, 

μορφή αρχείου) 

● Αναφέρετε ότι η συνεδρία βασίζεται στο Toolbox Chapter 4: CV Creation and 

Application Writing 

διάρκεια 15 λεπτά - Ομαδική συζήτηση: Τι περιέχει ένα βιογραφικό σημείωμα; 

● Ρωτήστε τους μαθητές: Ποιες ενότητες πρέπει να περιλαμβάνει ένα καλό 

βιογραφικό σημείωμα; 

● Συνοψίστε κοινές ενότητες: προσωπικές πληροφορίες, ιστορικό εργασίας, 

εκπαίδευση, δεξιότητες 

● Αντιμετώπιση διαφορών μεταξύ παραδοσιακής και προσβάσιμης 

μορφοποίησης 

διάρκεια: 15 λεπτά - Reading &; Exploring the Toolbox Chapter 

● Παρέχετε το Κεφάλαιο 4 της Εργαλειοθήκης στην προτιμώμενη μορφή κάθε 

μαθητή 

● Διαβάστε μαζί τις ενότητες σχετικά με τη δομή του βιογραφικού σημειώματος 

και τις βέλτιστες πρακτικές 

● Αποσαφήνιση τυχόν άγνωστης ορολογίας (π.χ. αντίστροφη χρονολογική σειρά, 

βιογραφικό σημείωμα Europass) 

διάρκεια 20 λεπτά - Live Demo: Σύνταξη βιογραφικού σημειώματος με Screen 

Reader 

● Ανοίξτε ένα κενό έγγραφο του Word ή ένα πρόγραμμα επεξεργασίας 

βιογραφικού σημειώματος Europass 

● Επίδειξη χρήσης προγράμματος ανάγνωσης οθόνης (π.χ. NVDA ή JAWS) για 

πλοήγηση και εισαγωγή πληροφοριών 

● Επεξήγηση συντομεύσεων πληκτρολογίου και μορφοποίησης στυλ 

(επικεφαλίδες, έντονη γραφή, κουκκίδες) 

● Εμφάνιση του τρόπου αποθήκευσης σε μορφή .docx και .pdf με ετικέτα 
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διάρκεια 25 λεπτά - Δραστηριότητα μαθητή: Ξεκινήστε το δικό σας βιογραφικό 

σημείωμα 

● Κάθε μαθητής αρχίζει να χτίζει το βιογραφικό του χρησιμοποιώντας τα δικά του 

στοιχεία 

● Ο εκπαιδευτής βοηθά ατομικά ανάλογα με τις ανάγκες (π.χ. βοηθώντας στη 

δημιουργία τμημάτων, στη δομή περιεχομένου) 

● Ενθαρρύνετε τους μαθητές να αποθηκεύουν και να ονομάζουν αρχεία με 

σαφήνεια (π.χ. "CV_AnnaIvanovic.docx") 

διάρκεια: 5 λεπτά - Ανακεφαλαίωση &; Επόμενα βήματα 

● Ρωτήστε κάθε μαθητή σε ποιο μέρος του βιογραφικού σημειώματος θα 

εργαστεί στη συνέχεια 

● Προσφέρετε να ελέγξετε τα βιογραφικά σημειώματα μέσω ηλεκτρονικού 

ταχυδρομείου ή σε μια συνεδρία παρακολούθησης 

● Υπενθυμίστε τους ότι το Κεφάλαιο 4 περιλαμβάνει επίσης συμβουλές για 

συνοδευτικές επιστολές και αιτήσεις 

 

Απαιτούμενα υλικά: 

● Εργαλειοθήκη Κεφάλαιο 4 (σε εκδόσεις συμβατές με πρόγραμμα ανάγνωσης 

οθόνης και σε μεγάλες εκτυπώσεις) 

● Microsoft Word ή ηλεκτρονικό πρόγραμμα επεξεργασίας βιογραφικών 

σημειωμάτων (όπως το Europass: europa.eu/europass) 

● Παραδείγματα προτύπων βιογραφικού σημειώματος (μορφή Word) 

● Πρόσβαση στο διαδίκτυο για online εργαλεία βιογραφικού σημειώματος 
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5. Μέθοδοι διδασκαλίας που λειτουργούν για VIP 

Η κατάρτιση των ατόμων με προβλήματα όρασης (VIP) δεν απαιτεί εντελώς νέες 

μεθόδους διδασκαλίας – απαιτεί την προσαρμογή των υφιστάμενων μεθόδων με 

γνώμονα την προσβασιμότητα και την εφαρμογή διδακτικών πρακτικών χωρίς 

αποκλεισμούς που σέβονται διαφορετικούς τρόπους μάθησης. 

Αυτή η ενότητα επικεντρώνεται σε αυτό που λειτουργεί σε πραγματικές ρυθμίσεις, 

συμπεριλαμβανομένης της πολυαισθητηριακής διδασκαλίας, της παροχής ψηφιακών 

δεξιοτήτων, της διαχείρισης ομάδων μικτών ικανοτήτων και της ενθάρρυνσης της 

ανεξαρτησίας των μαθητών. 

5.1 Πολυαισθητηριακές και διαδραστικές προσεγγίσεις 

Οι VIP συχνά επωφελούνται από μαθησιακές εμπειρίες που εμπλέκουν περισσότερες 

από μία αισθήσεις – ειδικά την ακοή και την αφή. Όποτε είναι δυνατόν, συνδυάστε 

λεκτικές οδηγίες, απτικά υλικά, ηχητικές ενδείξεις και άμεση εμπλοκή.  

Οι αποτελεσματικές τεχνικές περιλαμβάνουν: 

● Λεκτική οπτική πληροφόρηση: Περιγράψτε με σαφήνεια τα διαγράμματα, τα 

εικονίδια, τη διάταξη, τα χρώματα και άλλα οπτικά στοιχεία.  

● Πρακτική χρήση συσκευών και εργαλείων: Αφήστε τους μαθητές να 

εξερευνήσουν οι ίδιοι αναγνώστες οθόνης, οθόνες Braille ή λειτουργίες 

φωνητικού ελέγχου. 

● Καθοδηγούμενη πρακτική: Μην εξηγείτε απλώς - περπατήστε τους μαθητές 

μέσα από τα βήματα δυνατά ενώ τα εκτελούν παράλληλα.  

● Απτική μάθηση: Χρησιμοποιήστε υπερυψωμένα διαγράμματα, αντικείμενα 3D 

ή επικαλύψεις πληκτρολογίου για μαθητές που προτιμούν πρακτική 

αλληλεπίδραση. 
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Αυτές οι προσεγγίσεις όχι μόνο βοηθούν τους τυφλούς μαθητές, αλλά συχνά 

υποστηρίζουν τους βλέποντες μαθητές που επωφελούνται από διαφορετικά στυλ 

μάθησης. 

5.2 Διδασκαλία ψηφιακών δεξιοτήτων σε VIP 

Ο ψηφιακός γραμματισμός αποτελεί βασική δεξιότητα για τη σύγχρονη απασχόληση - 

αλλά τα περισσότερα mainstream ψηφιακά εργαλεία έχουν σχεδιαστεί για οπτική 

αλληλεπίδραση. Η εκπαίδευση VIP σε αυτόν τον τομέα σημαίνει επιβράδυνση, 

αφήγηση με σαφήνεια και δημιουργία χώρου για ανακάλυψη. 

Βασικές στρατηγικές: 

● Διδασκαλία με βάση τον ήχο, όχι με την όραση: Αντί για «Κάντε κλικ στο 

μπλε κουμπί στα δεξιά», πείτε «Press Tab five times to reach the Submit button 

(Υποβολή) και μετά πατήστε Enter». 

● Χρήση συνεπών εντολών πληκτρολογίου: Η επανάληψη ενισχύει την 

αυτοπεποίθηση. Δημιουργήστε ένα φυλλάδιο με συντομεύσεις πληκτρολογίου 

που μπορούν να εξασκήσουν οι μαθητές στο σπίτι. 

● Χρήση μοντέλου προγράμματος ανάγνωσης οθόνης: Αφήστε τους μαθητές 

να ακούσουν πώς περιηγείστε σε έναν ιστότοπο χρησιμοποιώντας NVDA ή 

JAWS και , στη συνέχεια, δώστε τους χρόνο να δοκιμάσουν τα ίδια βήματα.  

● Αντιμετώπιση νοητικής χαρτογράφησης: Περιγράψτε δυνατά τη δομή της 

οθόνης ή του ιστότοπου, ώστε οι μαθητές να μπορούν να δημιουργήσουν ένα 

νοητικό μοντέλο της διεπαφής. 

● Κόψτε τις οδηγίες σε βήματα: Οι μεγάλες οδηγίες είναι δύσκολο να 

ακολουθηθούν χωρίς οπτικές ενδείξεις. Χωρίστε τις εργασίες σε σύντομα, 

επαναλαμβανόμενα βήματα. 

Παράδειγμα: 

"Για να ανοίξετε ένα νέο email: Πρώτα, πατήστε Control + N. Τώρα πληκτρολογήστε 

το πεδίο διεύθυνσης. Πατήστε το πλήκτρο Tab για να μεταβείτε στη γραμμή θέματος..." 
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5.3 Διαχείριση ομάδων μικτών ικανοτήτων 

Σε πολλά περιβάλλοντα, θα έχετε ένα μείγμα τυφλών, χαμηλής όρασης και πλήρως 

βλέποντων μαθητών. Ο στόχος δεν είναι ο διαχωρισμός αλλά η δημιουργία ενός 

ευέλικτου μαθησιακού περιβάλλοντος που εξυπηρετεί όλους.  

Συμβουλές για τη διαχείριση ομάδων χωρίς αποκλεισμούς: 

● Δώστε σε όλους τους μαθητές πρόσβαση στο ίδιο περιεχόμενο σε 

πολλές μορφές (Word, PDF, ήχος) 

● Ενθαρρύνετε τη συνεργασία μεταξύ συνομηλίκων – οι βλέποντες μαθητές 

συχνά επωφελούνται από τη διδασκαλία ή την εξήγηση ενός εργαλείου στους 

τυφλούς συνομηλίκους τους 

● Αποφύγετε να ξεχωρίζετε κανέναν - προσφέρετε προσαρμογές ήσυχα και 

δώστε σε όλους ίσους ρόλους στην ομαδική εργασία 

● Σχεδιάστε εργασίες που επιτρέπουν πολλαπλούς τρόπους συνεισφοράς 

- για παράδειγμα, ένας μαθητής διαβάζει δυνατά, ένας άλλος κρατά σημειώσεις, 

ένας άλλος συνοψίζει 

Η συμμετοχικότητα δεν έχει να κάνει με τη μείωση των προσδοκιών – έχει να κάνει με 

την αλλαγή του τρόπου με τον οποίο επιτυγχάνονται αυτές οι προσδοκίες. 

 

5.4 Ενθάρρυνση της ανεξαρτησίας και της εμπιστοσύνης 

Ένας από τους σημαντικότερους ρόλους σας ως εκπαιδευτής είναι να οικοδομήσετε 

την εμπιστοσύνη των μαθητών. Πολλοί VIP είχαν προηγούμενες εμπειρίες όπου 

υποτιμήθηκαν, βοηθήθηκαν υπερβολικά ή αποκλείστηκαν. Ένας καλός εκπαιδευτής 

παρέχει αρκετή υποστήριξη για να επιτρέψει την ανάπτυξη - χωρίς να αφαιρεί την 

ιδιοκτησία. 

Πώς να υποστηρίξετε την ανεξαρτησία: 
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● Δώστε στους μαθητές χρόνο να λύσουν προβλήματα πριν παρέμβουν 

● Ρωτήστε πρώτα πριν προσφέρετε βοήθεια (" Θα θέλατε ένα χέρι 

πλοήγησης σε αυτό το μενού;") 

● Γιορτάστε την προσπάθεια όσο και το αποτέλεσμα - η γνώση μιας μόνο 

συντόμευσης πληκτρολογίου μπορεί να είναι μια σημαντική ανακάλυψη για 

έναν αρχάριο 

● Θέστε προσωπικούς στόχους με τους μαθητές (π.χ. «Θέλω να είμαι σε θέση 

να στείλω ένα βιογραφικό σημείωμα μόνος μου μέχρι το τέλος αυτής της 

εβδομάδας») 

Παράδειγμα δραστηριότητας εκπαιδευτή: Πλοήγηση σε ηλεκτρονική 

φόρμα (30 – 45 λεπτά) 

Στόχος: Διδάξτε στους μαθητές πώς να συμπληρώσουν μια ηλεκτρονική φόρμα 

αίτησης χρησιμοποιώντας υποστηρικτική τεχνολογία και στρατηγικές πλοήγησης 

χωρίς αποκλεισμούς. 

Εγκατάστασης 

● Πλατφόρμα-στόχος: Φόρμα εγγραφής πύλης εργασίας, φόρμα επικοινωνίας ή 

απλοποιημένη προσαρμοσμένη φόρμα 

● Εργαλεία που χρησιμοποιούνται: NVDA ή JAWS για τυφλούς μαθητές, 

μεγεθυντικοί φακοί/ζουμ οθόνης για μαθητές χαμηλής όρασης 

● Υλικά: Οδηγίες φιλικές προς τον αναγνώστη οθόνης, φυλλάδιο συντόμευσης 

πληκτρολογίου, μεγάλο υλικό υποστήριξης εκτύπωσης 

 

Σχέδιο βήμα προς βήμα 

1. Ακουστική περιγραφή της διεπαφής (5 - 10 λεπτά) 

 Ξεκινήστε αφηγούμενοι τη δομή της φόρμας: 
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"Η σελίδα έχει ένα μενού στην κορυφή και, στη συνέχεια, μια κύρια ενότητα με τα πεδία 

φόρμας. Το πρώτο πεδίο ζητά το όνομά σας, μετά το email και, στη συνέχεια, ένα 

αναπτυσσόμενο μενού για το ενδιαφέρον εργασίας. 

Ζητήστε από τους μαθητές να δημιουργήσουν έναν νοητικό χάρτη της σελίδας. 

Ενθαρρύνετε τις ερωτήσεις. 

2. Ζωντανή επίδειξη (10 λεπτά) 

 Χρησιμοποιήστε έναν προβολέα ή κοινή χρήση οθόνης (με ήχο) για να επιδείξετε 

την πλοήγηση στη φόρμα με ένα πρόγραμμα ανάγνωσης οθόνης: 

"Το Tab μας φέρνει στο επόμενο πεδίο. Ο συνδυασμός πλήκτρων Shift+Tab 

μετακινείται προς τα πίσω. Χρησιμοποιώ τα πλήκτρα βέλους για να εξερευνήσω το 

αναπτυσσόμενο μενού." 

Αφηγηθείτε κάθε ενέργεια σαν οι μαθητές να μην μπορούν να δουν την οθόνη σας - 

ακόμη και οι βλέποντες θα ωφεληθούν. 

3. Εξάσκηση μαθητή (15 – 20 λεπτά) Κάθε 

 μαθητής ανοίγει την ίδια φόρμα στη συσκευή του. Το καθήκον τους: 

● Περιήγηση στα πεδία με χρήση πληκτρολογίου ή εργαλείων μεγέθυνσης 

● Συμπληρώστε τη φόρμα με δείγμα δεδομένων 

● Υποβάλετε τη φόρμα (εάν είναι online) ή αποθηκεύστε ένα στιγμιότυπο οθόνης 

Ο εκπαιδευτής περπατά (ή παρέχει απομακρυσμένη βοήθεια), προσφέροντας 

υποστήριξη μόνο όταν του ζητηθεί. 

4. Reflection &; Recap (5 λεπτά) 

 Ρωτήστε: 

● "Ποιο μέρος ήταν πιο δύσκολο να πλοηγηθείτε;" 

● "Ποια συντόμευση βοήθησε περισσότερο;" 

● "Πώς θα το εφαρμόζατε αυτό σε μια πραγματική εφαρμογή;" 
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Ενθαρρύνετε τους μαθητές να σημειώσουν μια νέα τεχνική που θα δοκιμάσουν ξανά 

αυτή την εβδομάδα. 

Γιατί λειτουργεί αυτό 

Αυτή η δραστηριότητα: 

● Συνδυάζει τη συνάφεια με τον πραγματικό κόσμο με την πρακτική εξάσκηση 

της τεχνολογίας 

● Χρησιμοποιεί αφήγηση χωρίς αποκλεισμούς και πολυαισθητηριακή διδασκαλία 

● Χτίζει την αυτοπεποίθηση των μαθητών μέσω της καθοδηγούμενης 

ανεξαρτησίας 

● Υποστηρίζει ομάδες μικτών ικανοτήτων μέσω κοινών εργασιών και ευέλικτου 

ρυθμού 

Παράδειγμα δραστηριότητας εκπαιδευτή: Γράφοντας ένα 

προσβάσιμο email (30 – 45 λεπτά) 

Στόχος: Διδάξτε στους μαθητές πώς να συνθέτουν και να στέλνουν ένα 

επαγγελματικό email χρησιμοποιώντας προσβάσιμη μορφοποίηση και βοηθητικά 

εργαλεία. 

Εγκατάστασης 

● Πλατφόρμα-στόχος: Gmail, Outlook ή τοπικό πρόγραμμα-πελάτης 

ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 

● Εργαλεία που χρησιμοποιούνται: Αναγνώστες οθόνης (π.χ. NVDA, JAWS), 

μεγεθυντικοί φακοί οθόνης, εργαλεία υπαγόρευσης 

● Υλικά: Δείγμα σεναρίου διερεύνησης εργασίας, οδηγίες μεγάλης εκτύπωσης, 

φυλλάδιο συντόμευσης πληκτρολογίου 
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Σχέδιο βήμα προς βήμα 

1. Ρύθμιση περιβάλλοντος (5 – 10 λεπτά) 

 Παρουσιάστε ένα ρεαλιστικό σενάριο στην ομάδα: 

"Βρήκατε μια δουλειά που σας ενδιαφέρει, αλλά πρέπει να στείλετε ένα email ζητώντας 

περισσότερες πληροφορίες πριν υποβάλετε αίτηση." 

Ρωτήστε την ομάδα: 

● Τι πρέπει να περιλαμβάνει αυτό το μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου;  

● Πόσο επίσημο πρέπει να είναι; 

● Τι πρέπει να αποφύγουμε; 

Εισαγάγετε εν συντομία τη δομή ηλεκτρονικού ταχυδρομείου:  

 Γραμμή θέματος - Χαιρετισμός - Σκοπός - Βασικές πληροφορίες - Υπογραφή 

2. Αναφορά εργαλειοθήκης (5 λεπτά) 

 Ανοίξτε την εργαλειοθήκη AccessPro - Κεφάλαιο 4: Βιογραφικό σημείωμα και 

σύνταξη αίτησης 

 Εξετάστε την ενότητα σχετικά με την επαγγελματική επικοινωνία. Συζητήστε ένα ή 

δύο καλά παραδείγματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (αυτά μπορούν να 

προετοιμαστούν). 

3. Ζωντανή επίδειξη (10 λεπτά) Δείξτε 

 πώς να: 

● Άνοιγμα νέου μηνύματος ηλεκτρονικού ταχυδρομείου χρησιμοποιώντας 

συντομεύσεις πληκτρολογίου 

● Μετακίνηση μεταξύ πεδίων (Προς, Θέμα, Σώμα) χρησιμοποιώντας το πλήκτρο 

Tab 

● Χρησιμοποιήστε σαφή μορφοποίηση (χωρίς έγχρωμο κείμενο, χωρίς emoji, 

χωρίς κεφαλαία) 
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● Επισύναψη εγγράφου με χρήση πληκτρολογίου ή προγράμματος ανάγνωσης 

οθόνης 

● Γράψτε ένα σεβαστό, συνοπτικό μήνυμα 

Χρησιμοποιήστε έναν αναγνώστη οθόνης ή μεγεθυντικό φακό κατά τη διάρκεια της 

επίδειξης και εξηγήστε κάθε βήμα. 

4. Πρακτική Εκπαιδευόμενου (15 – 20 λεπτά) Κάθε 

 εκπαιδευόμενος γράφει και στέλνει ένα σύντομο email στον εκπαιδευτή (ή μια 

διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου δοκιμής). 

 Προτροπή: 

"Ζητήστε περισσότερες πληροφορίες σχετικά με μια ευκαιρία εργασίας ή κατάρτισης. 

Αναφέρετε πού το βρήκατε και τι ελπίζετε να μάθετε».  

Ενθαρρύνετέ τα να: 

● Χρήση γραμμής θέματος 

● Γράψτε σε πλήρεις προτάσεις 

● Συμπεριλάβετε ένα ευγενικό κλείσιμο 

● Χρησιμοποιήστε εντολές πληκτρολογίου ή εργαλεία υπαγόρευσης, εάν 

χρειάζεται 

Ο εκπαιδευτής δίνει ζωντανή ή γραπτή ανατροφοδότηση αργότερα.  

 

5. Ανακεφαλαίωση (5 λεπτά) 

 Ομαδική συζήτηση: 

● «Τι βρήκες εύκολο ή δύσκολο;» 

● "Τι θα μπορούσε να κάνει αυτό το έργο ευκολότερο για εσάς την επόμενη 

φορά;" 
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Προαιρετικά, εξετάστε ένα ανώνυμο μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ως 

παράδειγμα εκμάθησης (με άδεια). 

 

Γιατί λειτουργεί αυτό 

Αυτή η δραστηριότητα: 

● Ενισχύει τον βασικό ψηφιακό γραμματισμό και την εθιμοτυπία επικοινωνίας  

● Δίνει στους μαθητές πρακτική εμπειρία χρησιμοποιώντας υποστηρικτική 

τεχνολογία σε πραγματικές εργασίες 

● Χτίζει αυτοπεποίθηση στην επαγγελματική αυτοέκφραση 

● Δημιουργεί μια επαναλαμβανόμενη δεξιότητα που θα χρειαστούν για 

οποιαδήποτε εργασία, εκπαίδευση ή επικοινωνία παρακολούθησης 
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6. Ο ρόλος του εκπαιδευτή στην υποστήριξη της 

ετοιμότητας για απασχόληση 

Για τα άτομα με προβλήματα όρασης (VIP), η εκμάθηση ψηφιακών και 

επαγγελματικών δεξιοτήτων είναι μόνο ένα μέρος της πορείας προς την απασχόληση. 

Οι εκπαιδευτές διαδραματίζουν επίσης ζωτικό ρόλο στη γεφύρωση του χάσματος 

μεταξύ της μάθησης και του κόσμου της εργασίας. Αυτό περιλαμβάνει την παροχή 

βοήθειας στους εκπαιδευόμενους να κατανοήσουν την αγορά εργασίας, να 

πλοηγηθούν στις διαδικασίες υποβολής αιτήσεων και να υποστηρίξουν τις δικές τους 

ανάγκες προσβασιμότητας σε επαγγελματικά περιβάλλοντα. 

Σε αυτή την ενότητα, διερευνούμε πώς οι εκπαιδευτές μπορούν να υποστηρίξουν την 

ετοιμότητα απασχόλησης - τόσο μέσω της παράδοσης περιεχομένου όσο και μέσω 

καθοδήγησης, καθοδήγησης και πρακτικής καθοδήγησης. 

6.1 Ενσωμάτωση δεξιοτήτων απασχόλησης στην κατάρτιση 

Πολλά προγράμματα επαγγελματικής κατάρτισης επικεντρώνονται σε τεχνικές 

δεξιότητες (π.χ. χρήση υπολογιστικού φύλλου, σύνταξη βιογραφικού σημειώματος), 

αλλά δεν τις συνδέουν άμεσα με τις πραγματικές προσδοκίες στο χώρο εργασίας. Για 

τους VIP, είναι σημαντικό η εκπαίδευση να περιλαμβάνει πραγματικές εφαρμογές και 

προετοιμασία ειδικά για τον εργοδότη. 

Πώς να ενσωματώσετε την ετοιμότητα απασχόλησης: 

● Προσομοίωση πραγματικών εργασιών εργασίας (π.χ. απάντηση σε email 

εργασίας, συμμετοχή σε εικονική σύσκεψη, μορφοποίηση επαγγελματικού 

εγγράφου) 

● Χρησιμοποιήστε πραγματικές αγγελίες εργασίας για να βοηθήσετε τους 

μαθητές να γράψουν στοχευμένες αιτήσεις ή να προετοιμάσουν ερωτήσεις 

συνέντευξης 
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● Ελέγξτε τις περιγραφές θέσεων εργασίας μαζί και προσδιορίστε λέξεις-

κλειδιά ή δεξιότητες που απαιτούνται 

● Βοηθήστε τους εκπαιδευόμενους να δημιουργήσουν έναν ψηφιακό 

φάκελο αναζήτησης εργασίας, με βιογραφικό σημείωμα, πρότυπο 

συνοδευτικής επιστολής και λίστα προσβάσιμων πλατφορμών εργασίας  

Συμβουλή: Ανατρέξτε στα κεφάλαια 3–5 της εργαλειοθήκης AccessPro για να 

καθοδηγήσετε αυτές τις δραστηριότητες. Το περιεχόμενο ευθυγραμμίζεται με τις κοινές 

προκλήσεις της αγοράς εργασίας για τους VIP. 

 

6.2 Καθοδήγηση των εκπαιδευομένων στη χρήση υποστηρικτικών 

εργαλείων για την απασχόληση 

Ενώ η υποστηρικτική τεχνολογία εισάγεται συχνά κατά τη διάρκεια της εκπαίδευσης, 

είναι εξίσου σημαντικό να δείξουμε πώς χρησιμοποιούνται αυτά τα εργαλεία σε 

πραγματικά περιβάλλοντα εργασίας. 

Οι εκπαιδευτές μπορούν: 

● Επίδειξη πλοήγησης αναγνώστη οθόνης σε εργαλεία χώρου εργασίας (π.χ. 

Έγγραφα Google, Zoom, Slack) 

● Δείξτε στους μαθητές πώς να προσαρμόζουν τις ρυθμίσεις προσβασιμότητας 

σε προγράμματα περιήγησης και λειτουργικά συστήματα 

● Εξηγήστε τη διαφορά μεταξύ εργαλείων μάθησης και εργαλείων εργασίας  - για 

παράδειγμα, η φωνητική πληκτρολόγηση μπορεί να είναι χρήσιμη στην πράξη, 

αλλά ακατάλληλη για ορισμένα περιβάλλοντα γραφείου 

Επίσης, ενθαρρύνετε τους μαθητές να εξασκηθούν στην αποκάλυψη των αναγκών 

πρόσβασής τους επαγγελματικά (π.χ. "Χρησιμοποιώ έναν αναγνώστη οθόνης, 

οπότε μπορεί να χρειαστώ υλικό σε DOCX αντί για PDF"). 
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6.3 Βοηθώντας τους εκπαιδευόμενους να συνεργαστούν με τους 

εργοδότες 

Μία από τις μεγαλύτερες προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι VIP είναι να μην 

γνωρίζουν πώς ή πότε να μιλήσουν για την αναπηρία τους στη διαδικασία 

εργασίας. Οι εκπαιδευτές μπορούν να προσφέρουν καθοδήγηση εδώ – όχι νομικές 

συμβουλές, αλλά πρακτική καθοδήγηση. 

Τι μπορούν να κάνουν οι εκπαιδευτές: 

● Προσφέρετε εικονικές συνεντεύξεις, συμπεριλαμβανομένων ερωτήσεων 

σχετικά με τα καταλύματα 

● Βοηθήστε τους μαθητές να γράψουν σύντομα σενάρια για να περιγράψουν τις 

ανάγκες τους (π.χ. «Δεν χρειάζομαι ειδική μεταχείριση, απλώς πρόσβαση σε 

ψηφιακά έγγραφα σε επεξεργάσιμη μορφή»). 

● Συζητήστε τη χρήση υποστηρικτικής τεχνολογίας στην εργασία και πώς να την 

εξηγήσετε σε συναδέλφους ή προϊσταμένους 

● Συζητήστε πώς να απαντήσετε σε άβολες ή ακατάλληλες ερωτήσεις ήρεμα και 

με αυτοπεποίθηση 

Οι εκπαιδευτές δεν είναι εργοδότες ή σύμβουλοι αναπηρίας - αλλά μπορούν να 

προετοιμάσουν τους μαθητές να χειριστούν αυτές τις στιγμές με σαφήνεια και 

αυτοϋπεράσπιση. 

6.4 Δημιουργία κινήτρων και ανθεκτικότητας 

Τα ταξίδια απασχόλησης για VIP συχνά περιλαμβάνουν καθυστερήσεις, απορρίψεις 

και συστημικά εμπόδια. Οι εκπαιδευτές μπορούν να έχουν σημαντικό αντίκτυπο 

βοηθώντας τους μαθητές να παραμείνουν παρακινημένοι και συναισθηματικά 

ανθεκτικοί. 

Πρακτικές στρατηγικές: 
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● Ορίστε ρεαλιστικούς στόχους και ορόσημα (π.χ. "Στείλτε τρεις αιτήσεις αυτήν 

την εβδομάδα") 

● Αναγνωρίστε τις αποτυχίες χωρίς κριτική - κανονικοποιήστε την πρόκληση 

● Μοιραστείτε ιστορίες επιτυχίας άλλων VIP στο εργατικό δυναμικό 

● Σύνδεση των εκπαιδευομένων με μέντορες συνομηλίκων ή ομάδες 

υποστήριξης, όπου είναι διαθέσιμες (βλ. Κεφάλαιο 8 της εργαλειοθήκης) 

Η ενθάρρυνση δεν είναι μια μαλακή δεξιότητα - είναι ένα επαγγελματικό εργαλείο που 

βοηθά τους μαθητές να συνεχίσουν να προχωρούν, ακόμα και όταν το σύστημα τους 

αποτυγχάνει. 

Trainer Coaching Checklist: Υποστήριξη της ετοιμότητας 

απασχόλησης για VIP 

Χρησιμοποιήστε αυτόν τον κατάλογο ελέγχου όταν βοηθάτε εκπαιδευόμενους με 

προβλήματα όρασης να μεταβούν από την κατάρτιση στην αγορά εργασίας. 

Διασφαλίζει ότι δεν διδάσκετε μόνο δεξιότητες, αλλά και προετοιμάζετε τους μαθητές 

να τις εφαρμόσουν σε πραγματικές ρυθμίσεις εργασίας. 

Δεξιότητες Αίτησης Εργασίας 

☐ Ο εκπαιδευόμενος έχει ένα ενημερωμένο, προσβάσιμο βιογραφικό 

σημείωμα σε επεξεργάσιμη μορφή (π.χ. .docx) 

☐ Ο εκπαιδευόμενος κατανοεί πώς να προσαρμόσει μια συνοδευτική επιστολή 

σε διαφορετικές θέσεις εργασίας 

☐ Ο εκπαιδευόμενος μπορεί να πλοηγηθεί και να υποβάλει αίτηση σε 

τουλάχιστον μία προσβάσιμη πλατφόρμα εργασίας 

☐ Ο εκπαιδευόμενος μπορεί να γράψει και να στείλει ένα επαγγελματικό email 

ζητώντας πληροφορίες εργασίας ή υποβάλλοντας αίτηση 
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Δεξιότητες ψηφιακού χώρου εργασίας 

☐ Ο εκπαιδευόμενος αισθάνεται άνετα χρησιμοποιώντας κοινά εργαλεία 

(ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, αποθήκευση στο cloud, επεξεργασία εγγράφων) 

☐ Ο εκπαιδευόμενος μπορεί να συμμετέχει και να συμμετέχει σε ηλεκτρονικές 

συσκέψεις χρησιμοποιώντας εντολές πληκτρολογίου ή βοηθητικά εργαλεία  

☐ Ο εκπαιδευόμενος μπορεί να διαχειρίζεται αρχεία και φακέλους ανεξάρτητα 

στη συσκευή του 

☐ Ο μαθητής μπορεί να περιγράψει τα βοηθητικά εργαλεία που χρησιμοποιεί 

και πώς λειτουργούν (π.χ., "Χρησιμοποιώ NVDA για να διαβάσω την οθόνη και 

να πλοηγηθώ με πληκτρολόγιο.") 

Επικοινωνία &; Γνωστοποίηση 

☐ Ο μαθητής έχει εξασκηθεί στο πώς να εξηγεί τις ανάγκες προσβασιμότητας 

με σαφήνεια και αυτοπεποίθηση 

☐ Ο εκπαιδευόμενος κατανοεί τι είδους προσαρμογές στο χώρο εργασίας είναι 

λογικό να ζητηθούν 

☐ Ο εκπαιδευόμενος έχει συμμετάσχει σε τουλάχιστον μία εικονική συνέντευξη 

(με ή χωρίς ανατροφοδότηση) 

☐ Ο εκπαιδευόμενος μπορεί να απαντήσει σε συνήθεις ερωτήσεις συνέντευξης 

χωρίς βοήθεια 

Κίνητρα & Ανθεκτικότητα 

☐ Ο εκπαιδευόμενος έχει θέσει τουλάχιστον έναν βραχυπρόθεσμο στόχο 

απασχόλησης (π.χ. αίτηση για X θέσεις εργασίας, ολοκλήρωση κλήσης 

παρακολούθησης) 

☐ Ο εκπαιδευόμενος γνωρίζει τα δίκτυα υποστήριξης, τις επιλογές 

καθοδήγησης ή τις εθνικές υπηρεσίες αναπηρίας 
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☐ Ο μαθητής μπορεί να περιγράψει ένα εμπόδιο που έχει ξεπεράσει και τι 

βοήθησε 

☐ Ο μαθητής ξέρει πώς να ζητήσει βοήθεια όταν χρειάζεται  - χωρίς να χάσει 

την εμπιστοσύνη του 

Συμβουλή για εκπαιδευτές: Αυτή η λίστα ελέγχου μπορεί να χρησιμοποιηθεί ως 

μέρος μιας συνέντευξης εξόδου, μιας άτυπης συζήτησης καθοδήγησης ή μιας 

ανασκόπησης προόδου μετά από έναν κύκλο εκπαίδευσης.  
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7. Εκτέλεση αξιολογήσεων και συλλογή σχολίων 

Η αξιολόγηση δεν είναι απλώς μια τυπική διαδικασία - είναι ένα ουσιαστικό μέρος της 

παροχής αποτελεσματικής, χωρίς αποκλεισμούς κατάρτισης. Για τους εκπαιδευτές 

που εργάζονται με άτομα με προβλήματα όρασης (VIPs), η συλλογή δομημένων, 

ειλικρινών σχολίων βοηθά να διασφαλιστεί ότι το περιεχόμενο, οι μέθοδοι και το υλικό 

δεν είναι μόνο προσβάσιμα αλλά και πραγματικά χρήσιμα. 

Αυτή η ενότητα περιγράφει πώς να εκτελέσετε ουσιαστικές αξιολογήσεις, να 

προσαρμόσετε την προσέγγισή σας και να βεβαιωθείτε ότι οι συνεδρίες σας 

ανταποκρίνονται στις ανάγκες των μαθητών. 

7.1 Γιατί η αξιολόγηση έχει σημασία στην κατάρτιση χωρίς 

αποκλεισμούς 

Η εκπαίδευση χωρίς αποκλεισμούς απαιτεί συνεχή προβληματισμό. Μπορεί να έχετε 

ακολουθήσει όλες τις οδηγίες προσβασιμότητας, αλλά οι μαθητές ενδέχεται να 

εξακολουθούν να αντιμετωπίζουν προβλήματα που δεν περιμένατε - είτε τεχνικά, 

συναισθηματικά ή δομικά. 

Η αξιολόγηση σας βοηθά: 

● Κατανοήστε τι λειτούργησε και τι όχι 

● Προσδιορίστε κενά προσβασιμότητας που μπορεί να έχετε χάσει  

● Βελτιώστε τη δική σας διδακτική πρακτική 

● Δείξτε στους εκπαιδευόμενους ότι η συμβολή τους διαμορφώνει την 

εκπαιδευτική διαδικασία 

● Κάντε την εκπαίδευση καλύτερη για μελλοντικές συνεδρίες 
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7.2 Πότε και πώς να συλλέξετε σχόλια 

Η ανατροφοδότηση θα πρέπει να συγκεντρώνεται σε πολλά σημεία κατά τη διάρκεια 

της εκπαίδευσης - όχι μόνο στο τέλος. Για τους VIP, μικρές προσαρμογές που γίνονται 

νωρίς μπορούν να έχουν μεγάλο αντίκτυπο στην προσβασιμότητα και την αφοσίωση. 

Πότε να συλλέγετε σχόλια: 

🟢 Μετά την πρώτη συνεδρία ή ενότητα (για να εντοπίσετε τυχόν 

προβλήματα πρόσβασης νωρίς) 

🟡 Στη μέση του μαθήματος (για βελτίωση του ρυθμού, των εργαλείων ή του 

στυλ παράδοσης) 

🟡 Στο τέλος της εκπαίδευσης (για την αξιολόγηση της συνολικής 

αποτελεσματικότητας και των αποτελεσμάτων) 

 

7.3 Τι να ρωτήσετε – Βασικές ερωτήσεις αξιολόγησης 

Διατηρήστε τα σχόλια απλά, εστιασμένα και διαθέσιμα σε πολλές μορφές 

(προφορική, ψηφιακή μορφή, προσβάσιμο έγγραφο). Ακολουθούν παραδείγματα 

χρήσιμων ερωτήσεων: 

Προσβασιμότητα &; άνεση 

● Ήταν όλο το εκπαιδευτικό υλικό διαθέσιμο σε μορφή που λειτουργούσε για 

εσάς; 

● Ήταν εύκολη η πλοήγηση στον φυσικό ή ψηφιακό χώρο; 

● Αισθανθήκατε ότι οι ανάγκες πρόσβασής σας έγιναν σεβαστές;  

Περιεχόμενο & Παράδοση 

● Τα εργαλεία και οι δεξιότητες που διδαχτήκατε ήταν σχετικά με τους στόχους 

σας; 
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● Ο ρυθμός της προπόνησης ταίριαζε στο στυλ μάθησής σας; 

● Νιώσατε ότι συμπεριλαμβάνεστε και μπορείτε να συμμετέχετε πλήρως;  

Αλληλεπίδραση εκπαιδευτή 

● Ο εκπαιδευτής εξήγησε τα πράγματα με σαφήνεια και προσαρμόστηκε όταν 

χρειαζόταν; 

● Σας δόθηκε χρόνος να κάνετε ερωτήσεις ή να δοκιμάσετε πράγματα 

ανεξάρτητα; 

● Τι θα μπορούσε να κάνει διαφορετικά ο εκπαιδευτής για να βελτιώσει την 

εμπειρία; 

Συνολικός αντίκτυπος 

● Ποιο είναι ένα πράγμα που παίρνετε από αυτή την εκπαίδευση;  

● Τι θα θέλατε να μάθετε στη συνέχεια; 

● Θα συνιστούσατε αυτή τη συνεδρία σε κάποιον με παρόμοιο υπόβαθρο;  

7.4 Συμβουλές για να κάνετε τα σχόλια προσβάσιμα 

Για να διασφαλίσετε ότι οι μαθητές VIP μπορούν πραγματικά να ολοκληρώσουν 

αξιολογήσεις, λάβετε υπόψη τα εξής: 

● Προσφέρετε φόρμες σχολίων σε πολλές μορφές: έγγραφο του Word (έτοιμο 

για πρόγραμμα ανάγνωσης οθόνης), μεγάλα γράμματα, ήχο ή λεκτική 

συνομιλία ένας προς έναν 

● Αποφύγετε μορφές μόνο οπτικής απεικόνισης (π.χ. πλαίσια ελέγχου σε 

σαρωμένα PDF) 

● Αφήστε χρόνο κατά τη διάρκεια μιας περιόδου λειτουργίας για να 

ολοκληρώσετε τα σχόλια ενώ υπάρχει διαθέσιμη υποστήριξη 

● Προσφέρετε ανώνυμες επιλογές, αλλά και δώστε στους μαθητές την ευκαιρία 

να σας μιλήσουν απευθείας εάν προτιμάτε 
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7.5 Χρήση ανατροφοδότησης για τη βελτίωση της εκπαίδευσής σας  

Η ανατροφοδότηση είναι πολύτιμη μόνο εάν οδηγεί σε αλλαγή. Μετά τη συλλογή 

απαντήσεων: 

● Αναθεώρηση μοτίβων ή επαναλαμβανόμενων ανησυχιών 

● Μοιραστείτε τα βασικά ευρήματα (ανώνυμα) με την ομάδα ή τους συν-

εκπαιδευτές σας 

● Προσαρμόστε τα υλικά, τις μεθόδους ή το ρυθμό με βάση το τι πραγματικά 

βίωσαν οι μαθητές 

● Ενημερώστε τη δική σας λίστα ελέγχου ή εργαλειοθήκη για μελλοντικές 

συνεδρίες 

Η εκπαίδευση χωρίς αποκλεισμούς είναι πάντα ένα έργο σε εξέλιξη. Όσο περισσότερο 

εμπλέκετε τους μαθητές στη διαδικασία ανατροφοδότησης, τόσο ισχυρότερος θα είναι 

ο αντίκτυπός σας. 

Δείγμα προσβάσιμης φόρμας σχολίων για 

εκπαιδευτικές συνεδρίες VIP 

Οδηγίες για μαθητές: 

 Μπορείτε να συμπληρώσετε αυτή τη φόρμα χρησιμοποιώντας ένα πρόγραμμα 

ανάγνωσης οθόνης ή μεγεθυντικό φακό. Απαντήστε ειλικρινά στις παρακάτω 

ερωτήσεις. Τα σχόλιά σας μας βοηθούν να βελτιώσουμε τις μελλοντικές 

εκπαιδευτικές συνεδρίες. 

1. Προσβασιμότητα και άνεση 

Ε1. Λάβατε όλα τα υλικά σε μορφή που λειτούργησε για εσάς;  

 ☐  ☐ Ναι  Όχι 

 Εάν όχι, εξηγήστε: ________________________________________ 
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Ε2. Ήταν η τάξη ή η ψηφιακή πλατφόρμα προσβάσιμη και άνετη για εσάς;  

 ☐  ☐ Ναι  Όχι 

 Εάν όχι, εξηγήστε: ________________________________________ 

Ε3. Αισθανθήκατε ότι οι ανάγκες πρόσβασής σας ελήφθησαν σοβαρά υπόψη 

από τον/τους εκπαιδευτή/ές; 

 ☐   ☐  

 Ναι Όχι Προαιρετικό σχόλιο: ________________________________________ 

2. Ποιότητα περιεχομένου και εκπαίδευσης 

Ε4. Ήταν το περιεχόμενο χρήσιμο και σχετικό με τους στόχους σας;  

 ☐ 

 ☐ Ναι Κάπως Όχι 

 ☐  

Ε5. Η εκπαίδευση παραδόθηκε με ρυθμό με τον οποίο αισθανόσασταν άνετα;  

 ☐ 

 ☐ Ναι Πολύ γρήγορα 

 ☐ Πολύ αργά 

Ε6. Ποια θέματα ήταν πιο χρήσιμα για εσάς; 

___________________________________________________________________ 

Ε7. Ποια θέματα πρέπει να βελτιωθούν ή να προστεθούν στο μέλλον; 

___________________________________________________________________ 

3. Αλληλεπίδραση εκπαιδευτή 

Ε8. Εξήγησε ο εκπαιδευτής τα πράγματα με σαφήνεια;  

 ☐  ☐ Ναι  Όχι 
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Ε9. Είχατε αρκετό χρόνο για να κάνετε ερωτήσεις ή να εξασκηθείτε;  

 ☐  ☐ Ναι  Όχι 

Προαιρετικές προτάσεις για τον εκπαιδευτή: 

___________________________________________________________________ 

4. Τελικές σκέψεις 

Ε10. Ποιο είναι ένα πράγμα που παίρνετε από αυτή την εκπαίδευση; 

___________________________________________________________________ 

Ε11. Τι θα θέλατε να μάθετε στη συνέχεια; 

___________________________________________________________________ 

Ε12. Θα συνιστούσατε αυτή τη συνεδρία σε άλλους;  

 ☐  ☐ Ναι  Όχι 

, Γιατί ή γιατί όχι; ___________________________________________ 

 

Σας ευχαριστούμε για τα σχόλιά σας. 

 Εάν προτιμάτε να δώσετε σχόλια μέσω ήχου ή one-on-one, ενημερώστε τον 

εκπαιδευτή. 

Οδηγός Αναστοχασμού Εκπαιδευτή 

(Αυτοαξιολόγηση μετά τη συνεδρία) 

Οδηγίες: 

 Ολοκληρώστε αυτόν τον προβληματισμό το συντομότερο δυνατό μετά τη συνεδρία 

σας. Χρησιμοποιήστε το για να παρακολουθείτε τι λειτούργησε, τι όχι και τι θέλετε να 
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προσαρμόσετε στο μέλλον - ειδικά όταν εργάζεστε με μαθητές με προβλήματα 

όρασης. 

1. Σχεδιασμός & Προετοιμασία Συνεδρίας 

Μήπως... 

☐ Κοινή χρήση υλικού σε προσβάσιμες μορφές (DOCX, μεγάλα γράμματα, 

PDF με ετικέτες, ήχος); 

☐ Ελέγξτε ότι ο φυσικός ή ψηφιακός χώρος ήταν προσβάσιμος και πλεύσιμος; 

☐ Δοκιμάστε εκ των προτέρων βοηθητική τεχνολογία ή πλατφόρμες 

(πρόγραμμα ανάγνωσης οθόνης, πρόσβαση στο πληκτρολόγιο); 

☐ Επικοινωνείτε με τους συμμετέχοντες σχετικά με τις ανάγκες πρόσβασής 

τους πριν από τη συνεδρία; 

Σημειώσεις: 

___________________________________________________________________ 

2. Παράδοση και επικοινωνία 

Μήπως... 

☐ Περιγράψτε δυνατά οπτικό περιεχόμενο (π.χ. διαφάνειες, γραφήματα, 

εικόνες); 

☐ Αποφύγετε τη χρήση μόνο οπτικών οδηγιών (π.χ. "Κάντε κλικ στο πράσινο 

κουμπί"); 

☐ Αφήνετε αρκετό χρόνο για πλοήγηση και κατανόηση; 

☐ Μιλήστε καθαρά και ελέγχετε τακτικά τους μαθητές; 

Τι πήγε καλά: 

___________________________________________________________________ 
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Τι θα μπορούσε να βελτιωθεί: 

___________________________________________________________________ 

3. Συμμετοχή των μαθητών 

Μήπως οι μαθητές... 

☐ Συμμετέχετε ενεργά στη συνεδρία; 

☐ Κάνετε ερωτήσεις και αισθάνεστε άνετα να το κάνετε; 

☐ Χρησιμοποιείτε τα εργαλεία ή τις μεθόδους που εισάγονται;  

☐ Εμφανίζεστε σίγουροι και υποστηρίζεστε κατά τη διάρκεια δραστηριοτήτων;  

Προκλήσεις που παρατήρησα: 

___________________________________________________________________ 

Υπάρχουν μαθητές που μπορεί να χρειαστούν υποστήριξη παρακολούθησης; 

___________________________________________________________________ 

4. Αποτελέσματα και αντίκτυπος 

Πέτυχε η συνεδρία τους μαθησιακούς της στόχους;  

 ☐  ☐ Ναι Εν μέρει Όχι ☐  

Τι αποδείξεις έχω για μάθηση; (π.χ. ολοκληρωμένες εργασίες, ερωτήσεις που 

τέθηκαν, αυτοαναφορές) 

___________________________________________________________________ 

Τι ανατροφοδότηση έλαβα από τους εκπαιδευόμενους (επίσημη ή ανεπίσημη); 

___________________________________________________________________ 
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5. Επόμενα βήματα 

Ένα πράγμα που θα επαναλάβω στην επόμενη συνεδρία: 

___________________________________________________________________ 

Ένα πράγμα που θα αλλάξω ή θα βελτιώσω την επόμενη φορά: 

___________________________________________________________________ 

Υπάρχουν πόροι ή υποστήριξη που χρειάζομαι για να προχωρήσω; 

___________________________________________________________________ 

 

Αυτός ο οδηγός μπορεί να χρησιμοποιηθεί μετά από οποιαδήποτε συνεδρία και να 

αναθεωρείται περιοδικά για την παρακολούθηση της προόδου ως εκπαιδευτής χωρίς 

αποκλεισμούς. 
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8. Πόροι και δίκτυα υποστήριξης 

Κανένας εκπαιδευτής δεν εργάζεται μεμονωμένα. Η υποστήριξη των ατόμων με 

προβλήματα όρασης (VIPs) στην επαγγελματική εκπαίδευση απαιτεί κάτι περισσότερο 

από προσβάσιμο υλικό και καλή διδασκαλία - απαιτεί δίκτυα, παραπομπές και 

πραγματικές συνεργασίες. Αυτή η ενότητα επισημαίνει αξιόπιστους οργανισμούς, 

πλατφόρμες και κοινότητες τόσο σε εθνικό όσο και σε ευρωπαϊκό επίπεδο που 

μπορούν να υποστηρίξουν το έργο σας και την πρόοδο των μαθητών σας.  

Αυτά τα δίκτυα μπορούν να σας βοηθήσουν: 

● Παραπέμψτε τους εκπαιδευόμενους για υπηρεσίες ή καθοδήγηση 

● Συνδεθείτε με ειδικούς σε θέματα αναπηρίας ή τοπικό προσωπικό υποστήριξης  

● Πρόσβαση σε πιο προσβάσιμα εργαλεία ή περιεχόμενο 

● Μείνετε ενημερωμένοι σχετικά με τις πολιτικές, τα εργαλεία και τις εξελίξεις 

κατάρτισης στην ΕΕΚ χωρίς αποκλεισμούς 

8.1 Εθνικοί Οργανισμοί (Παραδείγματα από Χώρες Εταίρους) 

Κάθε χώρα έχει τη δική της δομή υποστήριξης για άτομα με προβλήματα όρασης. Οι 

οργανισμοί αυτοί συχνά παρέχουν: 

● Υπηρεσίες προσβασιμότητας και αποκατάσταση 

● Μπράιγ/ηχητικό υλικό 

● Εργασιακή συμβουλευτική 

● Νομική υπεράσπιση και πληροφορίες για τα δικαιώματα των ατόμων με 

αναπηρία 

Ακολουθούν παραδείγματα από τις χώρες εταίρους που συμμετέχουν σε αυτό το έργο:  

Κροατία – Κροατική Ένωση Τυφλών (CBU) 

● Εθνική ΜΚΟ που εκπροσωπεί τυφλούς 
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● Προσφέρει προγράμματα ετοιμότητας για εργασία, τεχνολογική κατάρτιση και 

νομική υποστήριξη 

● Επικοινωνία: www.savez-slijepih.hr 

Ελλάδα – ΚΕΑΤ (Κέντρο Εκπαίδευσης και Αποκατάστασης Τυφλών) 

● Παρέχει προσβάσιμη εκπαίδευση, κατάρτιση κινητικότητας και υποστήριξη της 

απασχόλησης 

● Προσφέρει προσαρμοσμένο εκπαιδευτικό υλικό και τεχνική βοήθεια  

● Επικοινωνία: www.keat.gr 

Κύπρος – Mindspin 

● Προσβάσιμος πάροχος ΕΕΚ που δραστηριοποιείται σε έργα της ΕΕ που 

επικεντρώνονται στην ψηφιακή ένταξη 

● Συνεργάζεται στενά με νέους VIP σε εκπαίδευση εστιασμένη στην τεχνολογία 

● Επικοινωνία: www.mind-spin.com 

Γαλλία – Ομοσπονδία Τυφλών Γαλλίας 

● Συνηγορία και υπηρεσίες, συμπεριλαμβανομένης της προσβασιμότητας στο 

χώρο εργασίας και της ευαισθητοποίησης του κοινού 

● Επικοινωνία: www.aveuglesdefrance.org 

Για άλλες χώρες, ελέγξτε τον κατάλογο της Ευρωπαϊκής Ένωσης Τυφλών (EBU):  

 www.euroblind.org/members 

8.2 Διαδικτυακές κοινότητες και πλατφόρμες μάθησης 

Οι VIP εκπαιδευόμενοι συχνά επωφελούνται από την υποστήριξη από ομοτίμους και 

το περιεχόμενο ανοικτής πρόσβασης. Οι εκπαιδευτές μπορούν επίσης να 

χρησιμοποιήσουν αυτές τις πλατφόρμες για να ανταλλάξουν συμβουλές, να βρουν 

υλικό ή να αντιμετωπίσουν προβλήματα προσβασιμότητας. 

https://www.savez-slijepih.hr/
http://www.keat.gr/
http://www.mind-spin.com/
https://www.aveuglesdefrance.org/
https://www.euroblind.org/members
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● AppleVis – Κριτικές κοινότητας, σεμινάρια και φόρουμ για εργαλεία 

προσβασιμότητας Apple 

Επικοινωνία: www.applevis.com 

● Be My Eyes – Κέντρο κοινότητας – Προσφέρει υποστήριξη από εθελοντές 

και πρόσβαση σε οργανωτική βοήθεια 

Επικοινωνία: www.bemyeyes.com 

● RNIB Connect (Ηνωμένο Βασίλειο, προσβάσιμο από την ΕΕ) – Ιστορίες, 

οδηγοί και κοινοτικοί χώροι για τυφλούς/χαμηλής όρασης μαθητές και 

εκπαιδευτές 

Επικοινωνία: www.rnib.org.uk/connect 

● NVDA Community Support – Πρόγραμμα ανάγνωσης οθόνης ανοιχτού 

κώδικα με παγκόσμιο δίκτυο υποστήριξης 

Επικοινωνία: www.nvaccess.org 

8.3 Πλατφόρμες ευρωπαϊκού επιπέδου για την ΕΕΚ χωρίς 

αποκλεισμούς 

Αυτές οι επίσημες πλατφόρμες της ΕΕ παρέχουν πρόσβαση σε έρευνα, 

περιπτωσιολογικές μελέτες, εργαλεία έργων και επικαιροποιήσεις πολιτικής για την 

επαγγελματική εκπαίδευση και την ένταξη των ατόμων με αναπηρία.  

EPALE (Ηλεκτρονική πλατφόρμα για την εκπαίδευση ενηλίκων στην Ευρώπη) 

● Η κύρια πλατφόρμα της ΕΕ για εκπαιδευτές ενηλίκων και επαγγελματικής 

κατάρτισης 

● Βρείτε πόρους κατάρτισης, αναρτήσεις ιστολογίου και περιπτωσιολογικές 

μελέτες εκπαίδευσης χωρίς αποκλεισμούς 

● epale.ec.europa.eu 

CEDEFOP 

● Ευρωπαϊκό Κέντρο για την Ανάπτυξη της Επαγγελματικής Κατάρτισης  

https://www.applevis.com/
https://www.bemyeyes.com/
https://www.rnib.org.uk/connect
https://www.nvaccess.org/
https://epale.ec.europa.eu/
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● Προσφέρει δεδομένα, αναφορές και εργαλεία που σχετίζονται με την πολιτική 

δεξιοτήτων και την ένταξη 

● www.cedefop.europa.eu 

Πλατφόρμα αποτελεσμάτων σχεδίων Erasmus+ 

● Βιβλιοθήκη με δυνατότητα αναζήτησης ολοκληρωμένων και εν εξελίξει έργων 

● Μεγάλη πηγή για τον εντοπισμό εργαλειοθηκών, οδηγών και συνεργατών που 

επικεντρώνονται στην ένταξη των ατόμων με αναπηρία 

● ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects 

8.4 Συμβουλή εκπαιδευτή: Δημιουργήστε ένα τοπικό δίκτυο 

Κάντε συνήθεια να συνδέεστε με έναν ή δύο τοπικούς οργανισμούς αναπηρίας ή 

επαγγελματικά κέντρα στην περιοχή σας. Προσκαλέστε τους να εξετάσουν το 

εκπαιδευτικό υλικό σας, να παρακολουθήσουν μια συνεδρία ή να συνδιοργανώσουν 

ένα εργαστήριο. Αυτές οι σχέσεις δημιουργούν μακροπρόθεσμο αντίκτυπο - όχι μόνο 

για την εκπαίδευσή σας, αλλά και για τους μαθητές που χρειάζονται συνεχή 

υποστήριξη μετά το τέλος του μαθήματος. 

 

  

https://www.cedefop.europa.eu/
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects
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9. Τελικές παρατηρήσεις και χρήση εγγράφων 

 Οι κατευθυντήριες γραμμές εκπαιδευτών της AccessPro είναι κάτι περισσότερο 

από ένα εγχειρίδιο - είναι ένα πρακτικό εργαλείο που βοηθά τους εκπαιδευτές, τους 

εκπαιδευτές και τους παρόχους ΕΕΚ να παρέχουν προσβάσιμη, σχετική και 

ενδυναμωτική κατάρτιση σε άτομα με προβλήματα όρασης (VIPs). Κάθε κεφάλαιο έχει 

δομηθεί γύρω από τις πραγματικές ανάγκες που προσδιορίζονται μέσω της έρευνας, 

της πρακτικής εμπειρίας και της συνεργασίας μεταξύ των χωρών εταίρων.  

Ως εκπαιδευτής, δεν αναμένεται να έχετε όλες τις απαντήσεις - αλλά αναμένεται να 

ακούσετε, να προσαρμοστείτε και να αναπτυχθείτε. Αυτός ο οδηγός είναι εδώ για να 

υποστηρίξει αυτή τη διαδικασία. 

Θυμάμαι: 

● Χρησιμοποιήστε το ως αναφορά, όχι ως σενάριο. 

● Μη διστάσετε να προσαρμόσετε τις δραστηριότητες και τις λίστες ελέγχου 

ώστε να ταιριάζουν στο κοινό σας. 

● Μοιραστείτε σχόλια με την ομάδα σας ή τους συντονιστές του έργου - επειδή η 

εκπαίδευση χωρίς αποκλεισμούς είναι μια διαδικασία, όχι ένα προϊόν.  

Μαζί, δημιουργούμε μαθησιακά περιβάλλοντα όπου οι VIP όχι μόνο φιλοξενούνται - 

αλλά αναμένονται, περιλαμβάνονται και προετοιμάζονται για επιτυχία.  

Σημείωση μορφοποίησης και προσβασιμότητας 

Για να διασφαλιστεί ότι αυτός ο οδηγός μπορεί να χρησιμοποιηθεί από όλους τους 

εκπαιδευτές και τα ενδιαφερόμενα μέρη, θα είναι διαθέσιμος στις ακόλουθες 

μορφές: 

● Έγγραφο του Word (DOCX) συμβατό με πρόγραμμα ανάγνωσης οθόνης 

● Μεταφράσεις γλωσσών συνεργατών (ανάλογα με τις ανάγκες) 
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Η τελική μορφοποίηση και μετατροπή σε προσβάσιμες εκδόσεις θα πραγματοποιηθεί 

από  την CBU, με τη συμβολή των εταίρων για να διασφαλιστεί η πλήρης 

χρηστικότητα μεταξύ χωρών και εκπαιδευτικών πλαισίων.  

 

Σας ευχαριστούμε που χρησιμοποιείτε και συμβάλλετε στην 

Εργαλειοθήκη AccessPro και στις Οδηγίες εκπαιδευτή. 

Ας συνεχίσουμε να εργαζόμαστε μαζί για την πραγματική ένταξη – μία προπόνηση τη 

φορά. 

 


